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                        EVALUACIÓN POR PERÍODO DE PRUEBA



	DATOS DEL EVALUADOR

	APELLIDOS Y NOMBRES
	CÉDULA DE IDENTIDAD

	     
	     

	CARGO
	UBICACIÓN ADMINISTRATIVA

	     
	     


	DATOS DEL EVALUADO

	APELLIDOS Y NOMBRES
	CARGO

	     
	     

	CÉDULA DE IDENTIDAD
	GERENCIA
	DIVISIÓN

	     
	     
	     

	ÁREA
	PERÍODO DE EVALUACIÓN

	     
	


INSTRUCCIONES 

El  presente instrumento tiene por finalidad evaluar la actuación del trabajador durante el lapso de prueba. Los resultados del mismo nos permitirán de una manera objetiva tomar una decisión con respecto al trabajador, en cuanto a ingresar al trabajador como personal fijo de VTV o no renovar el Contrato que está finalizando. Esta evaluación se basa en las competencias requeridas para un desempeño óptimo en el cargo. Evalúe cada una de ellas por separado, evocando una situación real en que el evaluado haya demostrado el comportamiento indicado. Para ello es importante que al momento de realizar la evaluación considere los siguientes aspectos:

a. Sea lo más objetivo, justo e imparcial posible.

b. Lea con detenimiento cada planteamiento siguiendo las instrucciones específicas que allí se detallan.

c. En caso que el factor no aplique al cargo, por favor inutilice la casilla trazando una línea horizontal sobre la misma. 

d. Escriba con bolígrafo de tinta negra, sin tachaduras ni enmiendas.

e. Marque con una equis (X) una sola casilla de la pregunta a evaluar.

1. ORIENTACIÓN HACIA EL LOGRO: Es la preocupación por realizar su trabajo de la mejor forma posible o por sobrepasar estándares establecidos.

· Trabaja para conseguir los objetivos establecidos para su cargo. 

· Intenta realizar bien su trabajo, pero debe conseguir mejorar su desempeño. 

· Modifica los métodos de trabajo existentes para conseguir mejoras en el desempeño. 

· Utiliza estándares propios de excelencia que superan a los establecidos por sus superiores. 

2. INICIATIVA: Es la predisposición para emprender acciones, mejorar resultados o crear oportunidades. Es actuar en forma proactiva. 

· Actúa rápida y decididamente en momentos de crisis y no espera que se resuelva por sí sola. 

· No abandona fácilmente un asunto cuando éste se complica. Insiste realizando acciones para superar los obstáculos. 

· Visualiza los problemas que se pueden presentar a corto plazo y realiza acciones con gran esfuerzo para minimizar su impacto o crea nuevas oportunidades. 

· Reconoce los problemas, se enfrenta con éstos tratando de resolverlos. 

3. TRABAJO EN EQUIPO Y COOPERACIÓN: Trabajo en colaboración con otros para el logro de objetivos comunes. 

· Habla en forma positiva de los miembros del grupo, en términos de sus habilidades y contribuciones. 

· Coopera con el grupo y apoya sus decisiones. 

· Valora las ideas de los demás, mantiene una actitud abierta a aprender de los demás. Solicita opinión e ideas a la hora de tomar decisiones o realizar planes específicos. 

· Mantiene a los demás miembros informados sobre temas que afecten al trabajo del grupo, comparte con ellos toda la información importante y útil. 

4. ORIENTACIÓN HACIA EL CLIENTE: Es el deseo de ayudar a satisfacer las necesidades y conocer los problemas de sus clientes tanto externos como internos.

· Mantiene una comunicación abierta con el cliente, le ofrece información y un servicio grato y amigable.

· Hace esfuerzos concretos para dar valor agregado al cliente “que las cosas funcionen mejor de algún modo“. Habla del cliente con expectativas positivas. Brinda su ayuda y su atención.

· Se responsabiliza personalmente de subsanar sin excusas y con prontitud los problemas.

· Responde a las preguntas, quejas o problemas del cliente. Mantiene al cliente actualizado sobre una situación.

5. IMPACTO E INFLUENCIA: Habilidad para influir, persuadir y convencer a otros de que se siga un determinado plan o línea de acción.

· Trata de persuadir de varias maneras y atrae el interés de los demás.

· Utiliza la persuasión como acción directa en una discusión o presentación.

· Modela la conducta de los demás. Reflexiona previamente sobre el impacto de sus acciones o palabras.

· Adapta sus argumentos para atraer el interés de los demás. Piensa por anticipado en el efecto que una acción o detalle producirá en la audiencia.

A continuación realice en el siguiente cuadro, un resumen del desempeño global del evaluado y sus recomendaciones.

	COMENTARIOS GENERALES DEL EVALUADOR

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


	EVALUADOR:

     
FIRMA:                                          FECHA:      

	EVALUADO:

     
FIRMA:                                          FECHA:      


	EL EVALUADO ES:
	· RATIFICADO
	· NO RATIFICADO 


	PARA USO DE LA GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

	Resultado final de la evaluación:

                                                                               Recibido por Recursos Humanos

Total puntos: _________

Total evaluación: _________                                Firma:                               

Fecha: _______________

Ratificado: _________
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