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FORMULARIO E INSTRUCTIVO

Nombre del Formulario: Ficha de recepcion de solicitudes

Codigo: OAC-001-A

Nombre del Manual: Atencién al Ciudadano
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OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO
FICHA DE RECEPCION DE SOLICITUDE §

FECHA U

TIPO DE SOLICITUD Q- 2 )

Dia Mes Afio Trabajador(z) vTv [ Familiar de Trabajador  []
Concejo Comunal [
DATOS DEL SOLICITANTE ( 3 )
Nombres Apellidas
Cédula de Identidad Fecha de Nacimiento Edad Sexo

Fermenino [ | Maseulino [_]

Teléfonos de Contacto

Correo Electrénico

Direccidn de Habitacidn

BENEFICIARIO ( 4 )

Nombres

Apellidos

Cédula de Identidad

Fecha de Nacimiento Edad

Sexo

Fermenino [ ] | Maseuline [ ]

Teléfonos de Contacto

Correo Electrénico

Parentesco

Direccion de Habitacion

DATOS DE LA soLICITUD ( 5 )

Patologia/Situacién/Motivo

Solicitud

Acciones a Seguir:

Observaciones:

Promaotor:
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Instructivo: Ficha de recepcién de solicitudes cddigo: OAC-001-A

Para ser llenado por: la Oficina de Atencion al Ciudadano.

1. Fecha: coloque dia, mesy afio.

2. Tipo de solicitud: coloque tipo de solicitud (atencién personalizada, familiar del trabajador,
trabajador(a) de VTV, Consejo Comunal).

3. Datos del solicitante: coloque nombre, apellido, cedula de identidad, fecha de nacimiento, edad,
sexo, teléfono de contacto, correo electrénico y direccidén de habitacién.

4. Beneficiario: coloque nombre, apellido, cedula de identidad, fecha de nacimiento, edad, sexo,
teléfono de contacto, correo electrénico, parentesco y direccion de habitacion.

5. Datos de la solicitud: coloque patologia, situacién, motivo, solicitud, acciones a seguir y
observaciones.

6. Promotor: cologue nombre y apellido del promotor.



