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HOJA DE REVISION Y APROBACION

Por medio de la presente se certifica que el siguiente documento: Manual de Normas vy
Procedimientos “Investigacion de los Temas mas Relevantes en la Emision de Noticias en el
Ambito Nacional e Internacional”, ha sido revisado y certificado, por las unidades y responsables que

intervienen en el proceso.

Osmel Paris Aileen Gamardo Alba Sanabria Paul Pérez Omar L6pez



‘ RIF G-20008293-3

Ve aeadn
M'ANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ) FZ?C:;::ZR_AZ:; P:(;NEAQ

INVESTIGACION DE LOS TEMAS MAS RELEVANTES EN LA EMISION o ——

DE NOTICIAS EN EL AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL G1S-DIVT-001 o

CONTENIDO PAGINA

HOJA DE REVISION Y APROBACION ......vvcooeeeoeeeeoe oo eeeeeeeeeeees e eeeeeseese e eseseeseseseseeeeeeees 2

CONTENIDO ..o ee oo e e e e e e s e e ee e e ee e eeeeee 3

OBIETIVO oo ee e e e e e e e s e et 4

ALCANCE ... e e e e oo e e oo et e e e e e e 4

UNIDADES QUE INTERVIENEN ... vvcoo oo eeeeeeeee e eeeeeseeeeeeeeee e eeeseseseseseeee e eeeee e e 4

MARCO JURIDICO ...t e e e e e eee e seee e e e 5

DEFINICION DE TERMINOS UTILIZADOS ........ecoeeee oo oo e eeeees e seeeeeeseeseeeeseeee 6

NORMAS GENERALES ........cooeeooe oo oo eeeeeeeeee e e eeee e e eeee e e e e ee e s e seeeeeeseeeeeee oo 7

PROCEDIMIENTOS INVESTIGACION DE LOS TEMAS MAS RELEVANTES EN LA

EMISION DE NOTICIAS ... e e eee e e e eee e eee e s ee e eeeeseeen 8

DIAGRAMA DE FLUJO: PROCESOS INVESTIGACION DE LOS TEMAS MAS

RELEVANTES EN LA EMISION DE NOTICIAS. .....vveeoeeeeeeeeeeeee oo e seeeeeeeee e seee e eseeeeseeee 9

REVISADO POR:

REVISADO POR: REVISADO POR: REVISADO POR.

ELABORADO POR: COORDINACION DE DIVISION DE ORGANIZACION P ERe R DR GERENCIA DE SERVICIOS
ORGANIZACION Y SISTEMAS Y SISTEMAS S RRSUBUESTO INFORMATIVOS

Osmel Paris Aileen Gamardo Alba Sanabria Paul Pérez Omar L6pez



RIF G-20008293-3

Venezolana
deTelevision
FECHA DE ELABORACION PAGINA
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ' NOVIEVBRE - 2025 ADES
INVESTIGACION DE LOS TEMAS MAS RELEVANTES EN LA EMISION o I
DE NOTICIAS EN EL AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL G1S-DIVT-001
- - 01

OBJETIVO

Establecer las normas y pasos necesarios que orienten a la Division de Investigacion y Teméticos
adscrita a la Gerencia de Servicios Informativos, en lo referente al desarrollo de la investigacion de los
distintos géneros tematicos de las noticias sobre los acontecimientos en el ambito nacional e
internacional en la C.A Venezolana de Television, estableciendo las responsabilidades de cada uno de

los integrantes que intervienen en este proceso.

ALCANCE

Este procedimiento aplica a la Divisién de Investigacion y Tematicos adscrita a la Gerencia de Servicios
Informativos, inicia con la investigacion de los temas mas relevantes en el ambito nacional e

internacional y culmina con las notas mas destacadas para su emision.

UNIDADES QUE INTERVIENEN

¢ Vicepresidencia de Informacion.
e Gerencia de Servicios Informativos.

¢ Divisidon de Investigacion y Tematicos.

REVISADO POR:

REVISADO POR: REVISADO POR: GERENCIA DE REVISADO POR.
ELABORADO POR: COORDINACION DE DIVISION DE ORGANIZACION PLANIFICACION Y GERENCIA DE SERVICIOS
ORGANIZACION Y SISTEMAS Y SISTEMAS INFORMATIVOS

PRESUPUESTO
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MARCO JURIDICO

e Constitucidon de la Republica Bolivariana de Venezuela, publicada en Gaceta Oficial N° 36.860 del
30 de diciembre de 1999, y reimpresa en la Gaceta Oficial N° 5.453 del 24 de marzo del 2000,
mediante la modificacion de los articulos 160, 162, 174, 192 y 230 en la enmienda N° 1 de fecha 15
de febrero de 2009, (Gaceta Oficial N° 5.908 Extraordinario del 19 de febrero de 2009)

e Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional de Control Fiscal.
publicada en Gaceta Oficial N° 6.013 Extraordinario, de fecha 23 de diciembre de 2010.

e Ley de Responsabilidad en Radio, Television y Medios Electronicos, publicada en Gaceta Oficial de
fecha 07-12-2004.

o Ley de Reforma de Telecomunicaciones, publicada en Gaceta Oficial N° 39.610 de fecha del 07 de
Febrero del 2011.

e Decreto con Rango, Valor y Fuerza de ley de Simplificacion de Tramites Administrativos, publicado
en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 40.549 de fecha 26-11-2014.

e Sociedad de Autores y Compositores de Venezuela. SACVEN, publicada Gaceta Oficial N°36.065
de fecha 15-10-1996.
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DEFINICION DE TERMINOS UTILIZADOS
Términos Descripcién

Investigacion

Es el trabajo creativoy sistematico realizado para aumentar el conjunto
de conocimientos. Implica la recopilacion, organizacion
y andlisis de informacion para aumentar la comprensionde un tema o

problema.

Insercion Publicitaria

Identificaciones producidas por el generador de caracteres de la imagen de
cada entrevistado y como referencia para indicar el origen, lugar y fecha de

algunas imagenes se utilizaran para colocar nombre del reportero y del

(Insert)
noticiero durante su aparicién en camara
Permite un mayor efecto recordatorio del contexto donde se desarrollo la
noticia y la grabacion de Video, Audio, LTC por separado. En funcion del
medio, las inserciones reciben un nombre: Television: Spot o pase.
Se refiere a las actividades que se realizan de forma continua en la

Operativo organizacién y se relaciona de manera consistente con los procesos de

abastecimiento, produccién y distribucion.

Pauta Es un plan estratégico que define los lineamientos, reglas y procedimientos

para llevar a cabo las actividades que se van a desarrollar.

Pauta de emision

Es una estrategia y planificacion de espacios publicitarios en medios (TV,
radio, digital) para un producto o servicio, con pautas tradicionales (masivas)

y digitales (segmentadas).

Seguimiento

Se refiere al monitoreo y evaluacion continua de la eficacia de los anuncios y
campafas publicitarias que se emiten en programas de television. Esto
implica analizar datos como audiencia, impresiones y conversiones para
comprender qué anuncios estan funcionando mejor y ajustar la estrategia de

pauta en consecuencia.

REVISADO POR:

REVISADO POR: REVISADO POR: GERENCIA DE REVISADO POR.
ELABORADO POR: COORDINACION DE DIVISION DE ORGANIZACION PLANIFICACION Y GERENCIA DE SERVICIOS
ORGANIZACION Y SISTEMAS Y SISTEMAS INFORMATIVOS

PRESUPUESTO
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NORMAS GENERALES

1.

ELABORADO POR: COORDINACION DE DIVISION DE ORGANIZACION

Todo lo relacionado a la investigacion de los temas mas destacados para las emisiones de las

noticas, se regira por lo establecido en este manual, las leyes y reglamentos que regulen la materia.

La Division de Investigacion y Teméticos adscrita a la Gerencia de Servicios Informativos, es

responsable de investigar los temas mas relevantes a nivel nacional e internacional para sus

emisiones.

Es responsabilidad de la Division de Investigacién y Tematicos adscrita a la Gerencia de Servicios

Informativos:

3.1. Generar contenidos (reportajes especiales, efemérides, micros informativos) para su posterior
transmisién en los espacios de cultura presentes en la emision.

3.2. Efectuar seguimientos periédicos al sistema de gestiébn y de calidad del material que se
desarrolla en la unidad.

Los redactores de la Division de Investigacion y Tematicos adscrita a la Gerencia de Servicios

Informativos, deberan crear variedad de textos o contenidos para elaborar las pautas de emision:

meridianas, vespertinas y estelares y semanales.

Los Coordinadores de la Division de Investigacion y Tematicos adscrita a la Gerencia de Servicios

Informativos, deberan revisar los portales, redes sociales, canales de televisoras internacionales,

entre otras para investigar los temas mas destacados y hacer seguimiento a los materiales

investigados.

La Division de Investigacion y Teméticos, adscrita a la Gerencia de Servicios Informativos seré

responsable de velar por el cumplimiento de la normativa establecida en este manual.

Cualquier sugerencia para modificar este manual, debe ser remitido por escrito a la Division de

Organizacioén y Sistemas, adscrita a la Gerencia de Planificacién y Presupuesto.

REVISADO POR:
GERENCIA DE REVISADO POR.

PLANIEICACION Y GERENCIA DE SERVICIOS

ORGANIZACION Y SISTEMAS Y SISTEMAS PRESUPUESTO INFORMATIVOS

REVISADO POR: REVISADO POR:
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PROCEDIMIENTOS INVESTIGACION DE LOS TEMAS MAS RELEVANTES EN LA EMISION DE
NOTICIAS EN EL AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL

Responsable Actividad
1. Investiga en los portales las noticias mas destacadas y
Coordinador comprueba la veracidad de las noticias.
2. Una vez verificadas envia informacion al productor.
3. Recibe informacién, descarga las imagenes y envia los insert
Productor
para su edicion.
Gerencia de Servicios _ _ ]
. Edi 4. Recibe el insert y envia al redactor las notas de los temas
Informativos itor
acordados.
Division de Redactor 5. Recibe informacion, elabora las notas, monta las imagenes
Investigacion y como se indique y envia al productor.
Tematicos 6. Recibe el material editado y verifica si esta listo para enviar
al coordinador.
6.1. No esta listo el material: devuelve al editor, para que
Productor
realice los ajustes necesarios. Regresa al paso N° 4
6.2.Si esta listo el material: aprueba y envia al coordinador
para su emision. Fin del procedimiento.
REVISADO POR: REVISADO POR: Rgl\zlll?sé‘NDgAng: REVISADO POR.
ELABORADO POR: COORDINACION DE DIVISION DE ORGANIZACION PLANIEICACION Y GERENCIA DE SERVICIOS
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