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OBJETIVO 

 

Establecer los pasos a seguir en el uso del “Sistema VSN” por parte de la División de Operaciones 

adscrita a la Gerencia de Programación, para satisfacer los requerimientos técnicos en la creación de 

pautas, escaletas y catálogos de contenidos.  

 

ALCANCE 
 

Este manual de usuario aplica a la División de Operaciones adscrita a la Gerencia de Programación, 

inicia desde la creación de la pauta hasta la creación de los catálogos. 

 

UNIDADES QUE INTERVIENEN 
 

 Vicepresidencia de Producción. 

 Gerencia de Programación.  

 División de Operaciones. 
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DEFINICIÓN DE TERMINOS UTILIZADOS 
 

Términos Descripción 

Catálogos 

Lista o colección organizada de recursos de información, como 

artículos, productos, servicios, o datos, que se presentan de 

manera estructurada y accesible para fines particulares. 

Escaleta 

Detalla la estructura de un programa o producción audiovisual, 

dividiéndola en escenas y secuencias con información sobre la 

acción, los personajes, el lugar y la duración estimada de cada 

una. 

ID 

Es un número o código único que se utiliza para distinguir y 

referenciar a un elemento específico, ya sea un usuario, un 

dispositivo, un proceso, o cualquier otro objeto dentro del sistema. 

Segmentación 

Se refiere a la capacidad de dividir una red más grande en 

subredes más pequeñas para mejorar la eficiencia, la seguridad y 

la gestión de recursos. 

Segmento 
Se refiere a una parte o sección de un archivo multimedia, como 

un video, que se trata como una unidad lógica. 

Volume serial number 
(VSN) 

Sistema que ofrece a los clientes un núcleo central desde el que 

se gestiona en remoto todo el contenido disponible, junto la 

posibilidad de crear y gestionar los puntos de intercambio desde la 

propia interfaz de usuario. 

VSNCrea 

Es el sistema HTML5 de tráfico y planificación para emisión lineal 

y no lineal de VSN. Gestiona todo el catálogo de contenidos y 

planifica la emisión tradicional o publicación de contenidos en 

canales VOD , OTT, páginas web o RRSS con el BMS de VSN, ya 

disponible en Cloud y SaaS. 
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1. ACCESO AL SISTEMA 

 
1.1. Ingrese al navegador Google Chrome. 

 

 

 

 

1.2. Acceda al sistema “VSN Crea” a través del link http://vsncrea.vtv.gov.ve, el sistema 

muestra de forma automática la siguiente pantalla, registre el Usuario o Correo Electrónico 

(usuario con que ingresa a la PC) y la Clave Secreta, manténgase en el módulo de VTV y 

presione clic en el botón Iniciar Sesión. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Google Chrome 

Nota: si está ingresando por primera vez, debe colocar en el tercer reglón el 
nombre de la institución (VTV) y debe seleccionar el idioma en la parte inferior 
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2. CREACIÓN DE PAUTA 
 

2.1. Presione clic en la lista desplegable del campo “Selecciona Subcanal” y seleccione la 

parrilla donde se va a trabajar. (VTV. Main: parrillas mensual o VTV Tandas: Cuñas 

comerciales) 

 

 

 

2.2. Visualice la siguiente pantalla con el calendario de la parrilla, seleccione la pauta que desee 

trabajar. 
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2.3. Visualiza la siguiente pantalla, presione clic en “Abrir escaleta”  

   

 

 

2.4. Muestra la pantalla con la escaleta seleccionada. 
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2.5. Presione clic en la pestaña “Opciones” que se encuentra en la parte superior derecha  y 

luego “Colapsar bloques” para ver los títulos de los programas. 

 

 

 

2.6. Visualice la siguiente pantalla. 
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2.7. En la parte izquierda de la pantalla, se visualizara el catálogo. Presione clic en la flecha 

desplegable de cada una de las opciones para visualizar todas las piezas disponibles por 

carpetas. 
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2.8. Seleccione un segmento para ingresar una pieza del catálogo (la pieza se insertara por 

debajo de la selección). 

 

 

 

2.9. Una vez ingresado todas las piezas a la pauta, presione clic en la flecha desplegable de 

cada título para visualizar el contenido de cada programación. 
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3. CREACIÓN DE LA ESCALETA 

 
3.1. Presione clic en la lista desplegable del campo “Selecciona Subcanal” y seleccione la 

parrilla donde se va a trabajar. (VTV. Main: parrillas mensual o VTV Tandas: Cuñas 

comerciales) 

 

 

 
3.2. Visualice la siguiente pantalla, presione clic en la pestaña “Plantillas” que se encuentra en 

la parte superior derecha. 
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3.3. Muestra la siguiente pantalla, presione clic en la pestaña “Nuevo”, se generara la pantalla 

“Crear plantilla”. 

 

 

 

3.4. Complete los datos de los campos requeridos y luego presione clic en “Guardar”. 

 Nombre: escriba el nombre de la plantilla a crear. 

 Fecha de inicio: indique a partir de qué fecha comenzara la plantilla (debe comenzar 

un día lunes). 

 Fecha final: indique la fecha en que va a finalizar la plantilla (debe culminar un 

domingo) luego presione clic en guardar.  
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3.5. Genera la parrilla nueva. Presione clic en la flecha desplegable en las opciones “Noticias o 

programas”, ubicado en el lado izquierdo de la pantalla. 

 

 

 

3.6. Visualiza los programas con sus contenedores. 
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3.7. Presione clic y el cursor en el programa que desea agregar, arrastre los programas al bloque 

de la parrilla donde desea ubicarlo.  

 

 

 
3.8. Presione clic en el botón derecho del mouse para desplegar las opciones del bloque, 

seleccione la opción “Ver bloque”. 
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3.9. Visualice el bloque vacío, en el lado izquierdo de la pantalla se visualizaran los eventos que 

se pueden ingresar al bloque. Seleccione e inserte los eventos que desee ingresar y 

presione clic en el botón “Guardar”, ubicado en la parte inferior derecha.  

 

 

 
3.10. Visualiza una pantalla de advertencia, presione clic en el botón “Si” para guardar la parrilla. 
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4. CREACIÓN DE LA ESCALETA SEMANAL 

 
4.1. Presione clic en la lista desplegable del campo “Selecciona Subcanal” y seleccione la 

parrilla donde se va a trabajar. (VTV. Main: parrillas mensual o VTV Tandas: Cuñas 

comerciales) 

 

 

 
4.2. Presione clic en el bloque (vacío) donde desea realiza la escaleta semanal.  
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4.3. Visualice la pantalla “Crear parrilla”, complete los datos solicitados y luego presione clic en 

el botón Guardar. 

 

 

 

 

 Nombre: escriba el nombre de la parrilla Ej. “Semana del 25 de noviembre al 01 de 

diciembre”. 

 Tipo de parrilla: presione clic en la pestaña desplegable y seleccione “Desde 

plantilla”.  

 Fecha inicio: seleccione la fecha de inicio de la parrilla. 

 Fecha final: seleccione la fecha de culminación de la parrilla. 
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4.4. Una vez guardado los datos, se visualizara la siguiente pantalla. Seleccione la plantilla con 

que desea trabajar, presione clic en el “cuadro de selección” y luego presione clic en 

“Guardar” para agregar la plantilla.  
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5. CREACIÓN DE LOS CATÁLOGOS 

 
5.1. Presione clic en la lista desplegable del campo “Selecciona Subcanal” y seleccione la 

parrilla donde se va a trabajar. (VTV. Main: parrillas mensual o VTV Tandas: Cuñas 

comerciales) 

 

 

 
5.2. Presione clic en la opción “Catálogo” que se encuentra en la barra superior de la pantalla. 

 

 



 
 

MANUAL DE USUARIO 

SISTEMA VSN / CREACIÓN DE PAUTAS, ESCALETAS Y CATÁLOGOS 

DE CONTENIDOS 

FECHA DE ELABORACIÓN PÁGINA 

NOVIEMBRE - 2025 21 DE 24 

CÓDIGO VERSIÓN 

GPRG-DOPS-001 01 

 

 

 

ELABORADO POR: 
REVISADO POR:  

DIVISIÓN DE ORGANIZACIÓN Y SISTEMAS 

REVISADO POR: 
GERENCIA DE PLANIFICACIÓN Y 

PRESUPUESTO 

REVISADO POR. 
GERENCIA DE RESPONSABLE 

            Aileen Gamardo Alba Sanabria Paul Pérez José Zambrano 

 

5.3. Muestra todas las carpetas que contiene el catalogo: Tipos de Contenido, Contenido, 

Producción, Segmentación y Segmentos.  

 

 

 

5.4. Seleccione el tipo de contenido que desea crear. Ej: Bumpers. El sistema automáticamente 

refleja en la casilla de “Contenido” los Bumpers que contiene la carpeta. 
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5.5. Seleccione en la casilla de “Contenido” el Bumpers que desea Ej: Bumpers Navidad. En la 

casilla de “Producción” se visualizaran los Bumpers disponibles para esa carpeta. 

 

 

 

5.6. Si el Bumpers que desea agregar, se encuentra creado en la carpeta de producción presione 

clic en la casilla del archivo que requiera.  
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5.7. Si desea crear una producción nueva, presione clic en el botón “+” ubicado en la parte 

superior de la casilla de “Producción”. 

 

 

 
5.8. Muestra la pantalla “Crear producción”. Complete los siguientes campos y luego presione 

clic en botón “Guardar” para agregar la nueva producción. 
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 Título: nombre de la producción 

 Id: se genera automáticamente 

 Episodio: cantidades de capítulos (se genera automáticamente) 

 Expira en: Indique la fecha en que desea que el contenido caduque. 

 Fuente: Servidor 

 Contenido: Verifique que la carpeta sea la seleccionada en el paso anterior. 

 Numero de segmento: 1 

 

5.9. Una vez guardado el contenido, se agregara a la casilla de “Producción” y a vez generara 

la “Segmentación” y el “Segmento” de dicha carpeta. 

 

 


