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Aspectos Preliminares

Objetivo: Ser la red privada empresarial de la C.A. Venezolana de Televisién, que
procesos de divulgaciéon y manejo de informacién al interior de la organizacién, colocar al
alcance de los trabajadores todo el potencial de la Empresa, para resolver problemas,
mejorar los procesos, construir nuevos recursos o mejorar los ya existentes, divulgar
informacién de manera rapida y convertir a los Trabajadores en miembros activos de una
red corporativa, dar al usuario la informacién que este necesita para su trabajo. Pretender
gue cada cual tenga la informacién necesaria en el momento oportuno sin que tenga que

recurrir a terceros para conseguirla.

Alcance: Esta dirigido a todos los Trabajadores y Trabajadoras de la C.A, Venezolana de Television,

el mismo abarca todas las instrucciones operativas que deben seguir.

Responsables:

« Gerencia Tecnologia de la Informacién y Comunicacioén.

apoya
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1. ACCESO

Este apartado explica en forma sencilla y breve las distintas funcionalidades del sistema.

> Al encender su equipo de trabajo e ingresar su Usuario y Clave asignada por la Gerencia de
Tecnologia de la Informacién y Comunicacién (T.1.C.), el sistema le mostrara la pantalla con
los Iconos que contiene su Seccién de Trabajo.
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> Seleccione con un Clic, el Icono correspondiente a Mozilla FireFox, identificado en la imagen
anterior, la aplicacion se iniciard, mostrandole la imagen de acceso al servicio Web siguiente:

% i : 6 & ila Fi
*{.s Aplicaciones Lugares Sistema QWEQ’— Mozilla FireFox

» Otra opcidén es escribir en la barra de direcciones:

| | httpyy

BV

> Escriba o seleccione la siguiente direccién: http://intranet y pulse seguidamente la tecla
INTRO para ejecutarla:
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Intranet VTV

Jueves 23 de Septembre de 2010 [L1nicio ' sision T Gateria T Eniaces [ contactencs |

Olvidaste tu clave? (R
© Registrate
@ Directorio Institucional
© Correo electrénico
© Recursos Humanos
© Manuales de Usuario

© Plantillas Generales Mas convocatorias.

+ Tramites d

& Lineas de Chavez
aharros A

< Sistemas

+ Seguridad

* Atencion Ciudadana

Buzdn de Sugerencia

+ Agenda VTV -
X H Efemérides

Gacetas & @0 FYTEDS
y Resoluciones internos VTV 1
i h

2. PARTES DE LA INTRANET.

La intranet se divide en varias partes claramente definidas, que facilitan la navegacién a

través de la misma:

Cabecera: parte estatica de la pagina, es decir, que no cambia en ninguna de las partes de

la Intranet.

Intranet VTV
- ranet VIV

Jueves 23 e Sepimbre de 2010

Todos somos necesarigs. Todos somos VTV.

Menu: representa los lugares o zonas que deseamos acceder. Solo debe hacer un Clic
sobre las Pestafias de color blanco.
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Intranet VIV

Mesdy pomuncanon! o

Pestanas

Todos somos necesan:s. Todos somes ¥TW.

Cargador: parte donde se van registrando los diversos contenidos de la Intranet. Consta de
una cabecera o pestafias donde se indica en todo momento la parte donde nos

encontramos y la de registro propiamente dicha.

< Registrate

< Directorio Institucional

< Correo electronico

® Convocatorias

© Recursos Humanos
< Manuales de Usuario

< Plantillas Generales

ramites de la caja
& Sistemas Ti amites de la caja de
ahorros
Blog de
* Seguridad Hugo Chivez
*+ Atencion Ciudadana

Buzdn de Sugerencia

* Agenda VTV

Gacetas - Micros
y Resoluciones internos VTV I

3. IDENTIFICACION DEL USUARIO
Usuarios Registrados en la Intranet
- La imagen anterior, le permite acceder a la Intranet, mediante su nimero de Cédula de
Identidad y Clave de acceso con la finalidad de que otro Usuario NO AUTORIZADO pueda
acceder. Para ello, sélo hay que introducir dichos datos en la ventana de validacién que se

muestra en la imagen siguiente:
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éOlvidaste tu clave? (Gl

+ Haga un Clic sobre el Botédn Entrar, el sistema le muestra la pagina de inicio a la Intranet
de la C.A. Venezolana de Television.

Usuario NO Registrados en la Intranet

« Haga un Clic sobre la opcién Registrate:

Ly
- L&t ]
h-:.'

¥ {ufl i
& Co 1
& R reos Human
[= T i | L . i i 3
o Plantilas G cralcs
& Sintemas

« El sistema le muestra la imagen siguiente:
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Cédula | |
Clave | |
Verifique | |
Clave
Pregunta | T
SRR _S_LECC.[G:-.I_... bl
Respuesta |
Secreta
Venezolana’
Television

« Registre y seleccione, los datos validos solicitados en la imagen anterior:

» Haga un Clic sobre el Botén: Registrar Usuario

el sistema le muestra el mensaje siguiente:

Registro Satisfactorio

Usted se ha Registrado Satisfactoriamente como usuario de la
Intranet Institucional de Venezolana de Television.

Para Comenzar a Disfrutar de los Beneficios ingrese su CEDULA v
CLAVE en el recuadro superior izquierdo.

« Una vez identificado en el sistema, éste nos muestra el menud que nos permitird encontrar
toda la documentacién, comunicados de la empresa, su calendario laboral, asi como todo
lo necesario para que nuestros trabajadores tengan un sets de calidad y hacer un buen

uso de este.
« I|nicio.
» Misién y Visién.
* Galeria
« Enlaces
« Contéactenos
ELABORADO POR REVISADO POR GERENTE TIC REVISADO POR GERENTE DEL AREA
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4. PESTANA: INICIO

« Esta opcién le permite el acceso a una variedad de funciones de caracter administrativo y
de utilidad al personal de la institucién.

Intranet VIV

Meche comuniacons’ infeaciio

Sterore 0s ALl m Mision § Galena | Erfaces | Contackenos

Todos somos necesanios. Todes somos VTV,

« Haga un Clic sobre la Pestafia de color Blanco, identificada con el nombre Inicio, el
sistema le muestra la imagen siguiente:

onvocatorias.

! Lineas de Chavez
uuqo ez

Buzén de Sugerencia

w@ “

Gacetas J
y Resaluclulfes

Mici .
hiePos VIV I &3

« Cada vez que haga un Clic, sobre la Pestafia de Inicio, el sistema lo lleva en forma

automatica a la imagen de presentacién de la Intranet no importa el lugar donde se
encuentre en la Intranet.
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Operatividad

Opciones de la Columna Derecha

+ Todas estas opciones las puede acceder con tan solo hacer un Clic, sobre el nombre o imagen
gue identifica la opcién de su interés.

Permite al personal de la institucion tener acceso
= a la Intranet.

Permite consultar los enlaces telefénicos v
@ Directorio Institucional ..» direcciones de correo electronico de las Unidades
y Trabajadores de la Institucion.

@ Correo electrénico Permite el acceso al correo electronico vigente en
la Institucion.

& Recursos Humanos > Permite consultar los servicios que presta la Gcia.
de Recursos Humanos a los Trabajadores.

& Manuales de Usuario

."" Permite consultar las Mormas, Procedimientos,
Politicas, Formularios y cualquier otro vigente en

: la institucion
< Plantillas Generales h

& Sistemas Permite a los wusuarios autorizados tener accceso
a los sistemas de la Institucion.

Opciones de la Columna Derecha

Permite consultar los Ewventos que se
suceden en el dia a dia en la Institucion y

——— P que son de importancia a los Trabajadores.
Esta imagen es dinamica, lo que la hace
agradable a la vista.

A = =1 ;‘]\ «

P e i A
s Trabajo,Voluntario
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ELABORADO POR

Tramites de la caja de

ahorros

Seguridad

Atencion Ciud

s
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!

.

Hugo Chévez

Buzdn de Sugerencia

REY 4

Gacetas

_

y Resolucit

_

REVISADO POR GERENTE TIC

Permite conocer al Trabajador sobre
los beneficios y requisitos que debe
cumplir para formar parte de los socios
de la misma.

Permite conocer al Trabajador los
servicios que presta esta Unidad.

Describe el objetivo, funciones y forma
de contactar con la Gerencia de
Relaciones Plblicas y su Unidad de
Atencion al Ciudadano. Asi mismo,
muestra mensualmente las estadisticas
de atencion, incluyendo sus logros.

Permite conocer los sucesos mas
relevantes de nuestro pais y personajes
que hicieron historia.

Permite conocer los sucesos mas
relevantes de nuestro pais en cuanto a
lo cultural, historico, tecnoldgico,
contine una pagina donde puedes
establecer comunicacion con nuestro
Presidente.

Permite a los Trabajadores vy
Trabajadoras de la institucion hacer sus
planteamientos de cualquier idole.

Permite consultar las gacetas v
resoluciones segun la fecha que escoja
para su consulta.
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Permite el acceso directo a la pagina WEB de

WVenezolana de Television, donde el mandatario
venezolano publica sus reflexiones tituladas

"Las Lineas de Chavez", publicadas por 28

'
periodicos del pais, el Mandatario venezolano
subraya que "Mo hay mas camino para la
grandeza Patria que éste, ya emprendido, del
socialismo; nuestro socialismo bolivariano: iLa
Democracia Socialista!”

Permite consultar el Contrato Colectivo vigente
a la fecha.

Sucesos notables de nuestro pais ocurridos en
la fecha en que se esta o de la que se trata,
pero en afios anteriores.

Micros g Videos cortos de importancia a la colectividad.
internos VTV M {3

5. PESTANA: MISION
« Esta opcién le permite consultar y conocer la Misién de la institucién.

Intranet VTV

My vt acional et

O 0 Civctsin 1 Gaera Y enaces Y conictaes

Todos somos necesarios, Todos so

+ Haga un Clic sobre la Pestafia de color Blanco, identificada con el nombre Misidn, el
sistema le muestra la imagen siguiente:

ELABORADO POR REVISADO POR GERENTE TIC REVISADO POR GERENTE DEL AREA
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6. PESTANA GALERIA

Esta opcién le muestra una historia de los Eventos realizados por la Gerencia de
Relaciones Publicas.

Intranet VIV

Modin oovraraanond Nt

Casici Y il Goiecs T enices T cortictencs |

Haga un Clic sobre la Pestafia de color Blanco, identificada con el nombre Galeria, el
sistema le muestra la imagen siguiente:
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Viernes 24 de Septiembre de 2010

Todos somos necesarios. Todos somos VTV.

Lista de Galerias

Galerias Existentes: 49

iVTV presente y consecuente con la Revolucién Bolivariana!

SAIME realizo exitosa jornada de cedulacion en Venezolana de Television
VTV realizo segunda Jornada de Trabajo Voluntario en la ciudad capital
Feria Escolar Socialista en Venezolana de Television

en nuestra planta televisiva

Venezolana de Television
Inicio el Campamento Vacacional en Venezolana de Television
Cine foro "Propaganda de Guerra” en Venezolana de Television

Trabajadoras y trabajadores de VTV debatieron sobre la Lucha de Clases

Conversatorio "Bases Norteamericanas en el Mundo" en Venezolana de Television
Las pequefias y pequefos de Venezolana de Television celebraron la primera comunion

Trabajadoras y trabajadores de fueron condecorados en el marco del 46° aniversario de

Intranet VIV

Medio comunicacional interactive

23-
21~
21-
10-
09-

09-
09-
04-

30-

30-

Inicio

05-2010
05-2010
09-2010
09-2010
05-2010

08-2010

08-2010

08-2010
08-2010
08-2010

Desarrcllade: Gerencia de Tecnolegia de la Informacién y Comunicacion

Contenido e Tlustracién: Gerencia de Relaciones Piblicas
Navegador Recomendado Mozilla Firefox Resolucion 1024x768

7. ENLACES

- Esta opcidn, le permite acceder a la pagina Web de otras instituciones del Estado.

Todos somos necesariygs. Todos somos VTV,

« Haga un Clic sobre la Pestafia de color Blanco, identificada con el nombre Enlaces, el

sistema le muestra la imagen siguiente:

ELABORADO POR REVISADO POR GERENTE TIC

Intranet VIV

Medo cmunicacons! interactio
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Institucionales _ Bancos Tramites _ Medios
B R
W = .

e | =

DESPACHO DE LA PRESIDENCIA

1.

Ak blEah acional

e
ASAMBLEA NACIONAL
- = au
PARA LAS FINANZAS
.

- .

= =i
MINISTERID DEL PODER POPULAR
PARA LA DEFEMSA

‘.

MINISTERID DEL PODER POPLULAR
PARA LA EDUCACION

-

MINISTERID DEL PODER POPULAR
PARA LA ENERGIA ¥ EL PETROLED

o) sdred

MANISTERIO DEL POPULAR PARA
LA PLAMIFICACI ¥ DESARROLLD

g -t
PODER POPULAR PARA
SEGURIDAD SOCIAL

MINI NER POPULAR PARA
LAZ IMDUSTRIAS BASICAS ¥ MIMERIA

LT i |
COMUWICACION Y LA INFORMACION

« Haga un Clic sobre la Pestafia que identificada la especialidad del organismo que desea
visitar (Institucionales, Bancos, Tramites, Medios), el sistema le despliega la lista de
organismos publicos o privados con la cual tenemos enlaces a través de su pagina Web.

« Haga un Clic sobre el logo que identifica el organismo que desea consultar. Por ejemplo:

REVISADO POR GERENTE DEL AREA
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» El sistema le muestra el portal de la pagina Web de su seleccién.

“ Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

nisterio del Poder Popular
Planificacion y Finanzas

BICENTENARIO

CADIVI|

D ———
Comisién de Administracién de Divisas

Nuestra Divisa es Venezuela

www.cadivi.gob.ve

GADIVI al dia...

s Con un incremento de 82,5 %
CADIVI HA AUTORIZADO MAS DE 690 MILLONES
DE DOLARES AL SECTOR DE PRODUCCION ANIMAL

Si usted desea registrarse
pulse aqui...

Registrarse

INSTRUCTIVOS

17/09/2010
[ver detalles

= Para lineas aéreas y los sectores salud, farmacia, pléstico,
quimico y aseo personal
MAS DE 108,3 MILLONES DE DOLARES HAN SIDO
LIQUIDADOS EN FL MARCO DE LA REGULARIZACION

EN MATERIA

Para ingresar al sistema pulse aqui...

Usuarios Registrados

£0lvidé su contrasena?

‘Cambio de Correc Electrénico

= AVANZA TRABAJC DE COMISION .
COLOMBO-VENEZOLANA SOBRE LA REGULARIZACTION

DEL INTERCAMBIO COMERCTAL Para ingresar al Nuevo Médulo

Tarjeta de Crédito y Efectivo
(Providencia N° 099)

Usuarios Registrados

PASO A PASO PARA EL REGISTRO DE USUARIO

= Con un incremente de 1.

CADIVI HA AUTORIZADO 1178,5 MILLONES DE DOLARES
PARA LOS SECTORES TELECOMUNICACIONES,
INFORMATICA Y SEGUROS Y REASEGUROS

N Lo QuE va DEL 2010

10/09/2010

(ver detalles)

Actualizado Pasos a seguir por el usuario para realizar la Declaracion Jurada
de Cierre por Solicitud de Autorizacion de Adquisicion deDivisas
destinadas al pagoide consumo en el extranjero (Tarjeta de/Credito)

Nueva Resolucion 2.699 mediante la cual se establecen los Codigos Arancelarios
autorizados para las importaciones Productivas, publicada enla Gaceta Oficial

de/la Repliblica Bolivariana deVenezuela N239-457/defecha 12'de juliode 2010

8. CONTACTENOS
« Esta opcién, le permite acceder al formato electrénico a través del cual podré enviar sus

sugerencias, inquietudes y cualquier otra observacién que desee transmitir a la Gerencia

de Relaciones Publicas

Intranet VIV

Medio comunicacional interactive

[ tnicio ¥ sisicn ¥ Galeria Contactenos
Loicio + Mision + Galera | p

on que el dia de ayer, 23 de septiembre, fue depositado el bono por concep

Viarnes 74 ds Cantiamhra A= 2010
. —

Todos somos necesarios. Todos somos VTV.

)

Venezolana

« Haga un Clic sobre la Pesta %Tglevision fla de color Blanco, identificada con el

nombre Contactenos, el sistema le muestra la imagen siguiente:
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F "
CONTACTANOS

Nombre: | |

Correo
electronico:

Comentario:

» Registre los datos requeridos para tramitar su requerimiento es importante que su direccién
de correo electrénico, donde gustosamente se le dard respuesta a su requerimiento.
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